
Die Videosprechstunde für Gesundheitsangebote

Service weiter gedacht: schnell, sicher und einfach.

Ihr Mehrwert

• Niedrigschwelliger Zugang, um Mitarbeiter schnell 

und unmittelbar zu erreichen

• Besonders sichere Beratung in Pandemiezeiten

• Räumliche und zeitliche Flexibilität

• Weniger Zeit- und Organisationsaufwand

• Steigerung der Arbeitgeberattraktivität als  

mitarbeiterorientiertes Unternehmen

• Vertrauliche, rechtskonforme, kompetente und  

effiziente Betreuung

Professionelle und schnelle Hilfe durch Ärzte, 

Psychologen und Sozialberater 

Sie sind auf der Suche nach einer schnellen flexiblen Hilfe 

und Beratung für Sie und Ihre Beschäftigten? Sie möchten 

oder können nicht an Ihren Arbeitsplatz und wollen Zeit 

sowie Weg sparen?

Mit unserer Videosprechstunde ergänzen Sie wirkungsvoll 

Ihre bewährte Betreuung in Arbeitsmedizin, Gesundheits-

prävention, Arbeitspsychologie oder Mitarbeiterberatung. 

Die Videosprechstunde bietet Ihnen und Ihren Mitarbei-

tern einen niedrigschwelligen und zeitlich flexiblen Zu-

gang zur Beratung durch Ärzte, Psychologen und Sozial-

berater der ias-Gruppe.



Die Videosprechstunde für Gesundheitsangebote

Themen und Anlässe

In der Videosprechstunde beraten wir zu allen Themen 

rund um Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden am 

Arbeitsplatz, wie zum Beispiel:

• Beratungen im Rahmen arbeitsmedizinischer Vorsorgen

• Arbeitsmedizinische Fragestellungen, z. B. zu einem

bestimmten Arbeitsplatz

• Vorgespräche zum Betrieblichen Eingliederungs-

management

• Psychische Belastungen

• Notfallpsychologie

Je nach Thema steht Ihnen der passende Fachexperte zur

Verfügung. Er prüft, ob der Einsatz der Videosprechstunde

für die Fragestellung geeignet ist.

So funktioniert‘s

Die Videosprechstunde kann jederzeit ohne eine zusätz-

liche Softwareinstallation in Anspruch genommen werden. 

Der Nutzer benötigt lediglich einen Bildschirm mit Kame-

ra, Mikrofon und Lautsprecher (alternativ ein Headset) 

sowie eine stabile Internetverbindung. Die Teilnahme an 

der Videosprechstunde erfolgt webbasiert über Google 

Chrome, Mozilla Firefox oder Apple Safari. Der Mitarbeiter 

wird durch unseren Experten per E-Mail und darin enthal-

tenen Link eingeladen.

Vertraulichkeit als oberstes Gebot

Die gesetzliche Schweigepflicht in der Beratungssituation 

steht für uns an oberster Stelle. Aus diesem Grund bitten 

wir Sie für eine störungsfreie Beratung darauf zu achten, 

passende Räumlichkeiten zu wählen, die das Mithören ver-

hindern und die gewünschte Vertraulichkeit gewährleisten.

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig

Ein sicherer und datenschutzkonformer Datenaustausch 

wird durch die Nutzung eines zertifizierten Videodienst-

anbieters sichergestellt. Als Serviceprovider hat sich die 

ias-Gruppe für VIOMEDI, einem Produkt der Facharzt- 

Sofort GmbH entschieden. VIOMEDI verwendet verschlüs-

selte Peer-to-Peer-Verbindungen, um Videogespräche 

zwischen dem Fachexperten und dem Beschäftigten zu 

vermitteln. Die Verbindung für die Videosprechstunde 

besteht nur zwischen diesen beiden Parteien. VIOMEDI ist 

nach dem „internet privacy standard“ zertifiziert, garan-

tiert somit die Einhaltung datenschutz- und verbraucher-

schutz-rechtlicher Vorschriften und erfüllt die Sicherheits-

vorkehrungen nach dem aktuellen Stand der Technik.

Haben Sie noch Fragen?

Gerne beraten wir Sie zur Videosprechstunde sowie deren 

Einführung in Ihrem Unternehmen.

Kontakt

Für ias-Kunden:

Wenden Sie sich gerne an Ihren ias-Betreuer.

Für Interessenten:

Schreiben Sie gerne an ias.vertrieb@ias-gruppe.de

Infos im Web unter

www.ias-gruppe.de/videosprechstunde
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